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産業文化部 商工勤労課 

議案第５４号  

令和２年度宝塚市一般会計補正予算（第３号） 

 

資料１（４７） リモート型就労支援事業について 

 

１ 事業概要 

新型コロナウイルスの影響を受けた市民や就職氷河期世代の就労をサポートするため、

SNS 等（LINE を想定）と AI の技術に加えて、キャリアコンサルタントの専門知識を活用

することにより、ウェブ上で就労に関する相談・支援体制を構築し、利用者の利便性向上

を図り、就労につなげるとともに市内事業者の雇用の確保なども目指すもの 

  【主な支援内容】 

① 希望する職種への就職・転職に向けた相談・キャリアコンサルティング 

② 応募書類の作成援助や模擬面接などの就労支援 

③ スキルアップ講座の実施（ウェブ配信） 

④ 就労に関するセミナー、講演会などのイベント情報や求人情報の配信 

【リモート型就労支援実施の目的】 

① 在宅で就労相談やカウンセリング、情報収集ができる仕組みを構築することで、
コロナ禍による新しい生活様式を踏まえた就労支援を展開 

② 就職氷河期世代に就職活動を行ったものの、希望した就職ができず、現在も不本
意ながら不安定な仕事に就いている方や育児や介護などで時間が取れない方など

へのウェブ上での適切な情報提供による就職活動やキャリアップなどを支援 

③ 面談などの就職活動に躊躇するようなケースでも、ウェブ上でのカウンセリング
から始めることができることや、利用者と事業所のアンマッチングを防ぎ、双方

の負担軽減に寄与 

 

２ 事業形態 

   システムの構築及び事業運営を一括して、プロポーザル方式にて事業者を選定し、委託

予定 

 

３ 事業実施期間 

令和２年７月下旬から令和３年３月３１日（予定） 

 

４ 補正予算額 

   ４，８９５千円 

   （財源：地域就職氷河期世代支援加速化交付金[補助率３/４] ３，６７１千円） 


