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ＤＸ 令和３年度の推進組織体制について 

総務部総務課 

企画経営部 情報政策課 

 

本市の推進体制としては、行政の情報化を計画的かつ組織横断的に推進するため、副市長

を情報化統括責任者（ＣＩＯ）とし、部長級職員で構成する情報化推進本部と、その下部組

織として室長級職員で構成する情報化推進委員会とを平成 27 年度（2015 年度）に設置する

とともに、宝塚市 ICT 戦略を策定し、本市の情報化に取り組んできました。 

令和 2年度は、新型コロナウイルス感染症の蔓延を契機として、テレワーク及びＷＥＢ会

議を導入したほか、本庁舎の無線ＬＡＮ化に取り組んでいます。また、押印・書面・対面規

制の見直しを推進するため、令和 2年（2020 年）12 月に、推進委員会の下部組織として行

政手続オンライン化推進専門部会を設け、行政手続のオンライン化・キャッシュレス化の推

進に着手したところです。 

令和 3年度は、国の進める地方自治体のデジタル化の重点取組事項である「自治体の情報

システムの標準化・共通化」「自治体の行政手続のオンライン化」「自治体の AI・RPA の利用

推進」などに情報化推進本部を中心に本格的に取り組むとともに、新たな組織体制について

も検討中です。 

 


