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宝塚市立温泉利用施設の活用検討に向けて 

民間事業者の皆様からご意見をいただきました 
～サウンディング型市場調査の結果報告～ 

宝塚市は、市立温泉利用施設（ナチュールスパ宝塚）について、現在の指定管理期間が終了する

令和４年（2022年）７月以降について、市として最適な施設の在り方について検討を行っています。 

 検討を進めるにあたって、検討材料の一つとして民間事業者から見た当該施設の更なる有効活用

や新たな事業展開の可能性についてを把握するため、民間事業者の皆さまとの「対話」を実施しま

したので、その結果を公表します。 

１【調査実施日】 

令和元年（２０１９年）１０月 ３日（木） 対象施設現地見学会を実施 

令和元年（２０１９年）１０月２９日（火） 対話を実施 

２【対象施設】 

名称：宝塚市立温泉利用施設 

住所：兵庫県宝塚市湯本町９―３３ 

３【対話の前提条件】※対話のため市が想定したものであり、決定事項ではありません。 

（１） 基本コンセプト 

宝塚温泉は歴史ある温泉で本市の重要な観光資源です。対象施設はその温泉を活用した中心市街地の

観光集客施設並びに市民の健康増進・交流施設としての役割を担っています。また、今後も温泉の活性

化の役割を果たしていくべき施設であると考えています。一方、温泉施設以外の活用についてもその可

能性について聴取し、今後の検討材料とするため、実施したものです。 

（２） 前提条件 

（ア）宝塚温泉を活用していること。また、温泉の活用は最低限2030年度まで行うこと。なお、 

温泉源が枯渇するなど市から行う温泉の供給が困難になった場合はこの限りではない。 

（イ）市民の健康増進および交流並びに観光誘客を図る施設であること。 

（ウ）建物は売却、土地については事業用定期借地を行う予定。期間は20年を想定。 

（エ）売却にあたり、原則として事前修繕は行わず、現状有姿・瑕疵担保責任を負わない形での引

き渡しを想定。なお、指定管理者設置分に関しては原状回復を予定。（岩盤浴・フィットネ

スクラブ） 

（オ）温泉利用料金は有料を想定（現行価格は300円/t） 
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４ 【対話や提案などの概要】 

（１） 事業手法例などについて 

＜事業手法＞ 

温泉利用施設、宿泊施設、商業施設、福祉施設、病院 

＜契約内容＞ 

土地・建物の購入、土地賃借・建物購入、期間を延長した指定管理 

＜施設形態＞ 

現施設を改修し別事業による活用、現施設を解体後新築し別事業による活用、施設・事業とも継続利用

など 

（２） 主な対話（提案）内容 ※いずれの事業者とも現時点で参画意欲あり。

○温泉が活用できる施設は、誘客の点で他と差別化できる。 

○築１８年にしては躯体はしっかりしている。細かい調査ができていないため、実現可能性は不明で

はあるが、現在の施設を改修し別事業を実施する活用方法についても検討してみたい。 

○築１８年が経過し、立体駐車場など設備面は更新時期を迎えていることから、現施設を継続利用す

る場合は、一定程度の市の負担による設備更新を行った上でなければ、事業者にとってのリスクが

大きくなる。一定程度の市の負担による設備更新の前提であれば、修繕を中心としたリスク分担の

見直しについて協議を行うことは可能である。 

○現在、指定管理者制度を利用しており指定管理料の発生がなくても順調に運営はできているが、指

定期間をより長くしてくれた場合、指定管理者側（事業者側）での投資の可能性が広がり、より一

層のサービスの向上が図れる。 

○温泉の有無にかかわらず、当該地区は駅からも近く立地もよく、また、景観も良いため、宿泊施設

や福祉施設としての活用についてはテナント側からもニーズがあり魅力もある。 

○容積率の緩和等、規制が緩和されると連携できる事業者の幅が広がる。 

（３） 宝塚市公共施設（建物施設）保有量最適方針について ※温泉利用施設該当部分

平成13年（2001年）に建設され、温泉利用施設「宝塚温泉」として平成14年（2002年）1月にオープン

しました。しかし、翌年6月に一時休館し、平成16年（2004年）9月より指定管理者制度導入により「ナ

チュールスパ宝塚」がオープンし、現在は、市内外の方に利用されており、設置目的である健康増進や

観光誘客に大きく寄与しています。 

一方で、建物や設備機器の老朽化が進行しており、今後実施が必要な大規模修繕等多額の負担が予想

されることから、民有化の可能性や現行制度におけるリスク分担の見直しなど、施設のあり方を検討し

ます。 

５ 【今後の方針について】 

 現在の指定管理者の指定期間が令和4年（2022年）6月30日までであることから、それまでに今般

の調査結果を踏まえ、今後の方向性や方針を定める予定です。 
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６ 【担当課】 

宝塚市産業文化部宝のまち創造室観光企画課 

所 在 〒665-8665 宝塚市東洋町１番１号 

電 話 0797（77）2012  FAX 0797（74）9002 




