
第 5回広報モニターアンケート結果 

調査期間：令和 7年２月２０日～３月９日 

調査方法：Googleフォーム 

調査対象 広報モニター20人 

回答数 13人 

※自由記述は原文ママ。ただし、「特になし」等は省略 

 

Q. 市は、市役所の業務内容や公共施設の利用方法についてまとめた冊子「生活ガイドブック」を

３年に１度発行 (最新号は 2023年 11月に発行)しています。発行時に、市内の全戸に配布する

とともに、転入の手続きの際に、窓口でお渡ししています。この生活ガイドブックをご存じです

か？  

 

Q. 破棄した方はその理由を教えてください。 

・引越しのタイミングで破棄 

・調べたいことがあれば、スマホやパソコンをまず見ます。紙媒体を見ることがほとんどないため 

・紙資料の保管習慣がないため。 

・情報が古くなっていたため。 

 

 

 

 

 

 

 

54%

31%

15%

知っていて、自宅に保管している

知っているが、破棄した

知らない



Q.もしあなたが別の自治体に転入する場合、どういった情報が欲しいですか。 

 
 

Q. 「必要最低限の情報まとめたチラシがあればよい」と答えた方にお聞きします。必要最低限の

情報とはどういった情報ですか 

・引っ越しは、小さい子どもがいる家庭などが多いので、子育て支援の情報がほしいです。 

・ごみ出し方、分別についての問い合わせ先 

・引越しの際に必要となる情報 

 

39%

38%

23%

冊子はいらないので、ホームページを充実させて欲しい

生活ガイドブックのような冊子が欲しい

必要最低限の情報まとめたチラシがあればよい


