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広報たからづか 5 月号アンケート結果 
調査期間：令和 6 年 4 月 28 日（日）〜令和 6 年 5 月 26 日（日） 
調査方法：電子アンケートフォーム 
回答数 ：13 件 
※自由記述は原文ママ。ただし、「特になし」等は省略 
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単純集計 
Q1. 年齢 

 
Q2. 5 月号で「良かった記事」「分かりやすかった記事」（複数回答可）（単位：人） 
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表紙（1面）

フードドライブに参加しませんか？（2-4面）

市⻑メッセージ（5面）

フォトニュース（5面）

今月のトピックス（6-8面）

インフォメーション（9-10面）

ピックアップイベント（11-14面）

イベント情報（15-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

宝塚市営霊園のご案内（折込）
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Q3. 年代別「良かった記事」「分かりやすかった記事」（単位：パーセント） 
※全ての年代において回答者が少ないため、例月より数値差が大きく出やすい 

年齢 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 

表紙（1 面） 33% 0% 0% 0% 50% 

フードドライブに参加しませんか？（2-4 面） 33% 0% 0% 100% 0% 

市⻑メッセージ（5 面） 33% 0% 0% 0% 50% 

フォトニュース（5 面） 33% 0% 25% 50% 0% 

今月のトピックス（6-8 面） 67% 0% 25% 0% 50% 

インフォメーション（9-10 面） 67% 0% 25% 0% 0% 

ピックアップイベント（11-14 面） 33% 50% 0% 50% 50% 

イベント情報（15-19 面） 67% 0% 25% 0% 0% 

委員募集・税金のお知らせ（20 面） 33% 0% 0% 0% 0% 

教育委員会だより・給食レシピ（21 面） 33% 50% 25% 0% 0% 

子ども・子育て（22-23 面） 33% 0% 0% 0% 0% 

健康（24 面） 67% 0% 0% 0% 50% 

市立病院だより（25 面） 33% 0% 25% 50% 0% 

上下水道だより（26 面） 33% 0% 0% 50% 0% 

図書館だより（27 面） 33% 0% 50% 0% 0% 

無料相談（28 面） 33% 0% 0% 0% 0% 

仕事・求人（29 面） 33% 0% 25% 0% 0% 

その他の情報（30 面） 33% 0% 0% 0% 0% 

てんさんぽ（31 面） 33% 0% 50% 0% 0% 

お宝さんぽ（31 面） 33% 50% 25% 50% 0% 

裏表紙（32 面） 33% 0% 25% 0% 0% 

宝塚市営霊園のご案内（折込） 33% 0% 0% 50% 50% 
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Q4. 良かった・分かりやすかった理由（複数回答可）（単位：人） 

 
 
Q5. 5 月号で「悪かった記事」「分かりにくかった記事」（複数回答可） 
・インフォメーション（9-10 面）・・・・・1 人 
・委員募集・税金のお知らせ（20 面）・・・1 人 
・市立病院だより（25 面）・・・・・・・・1 人 

 
Q6. 悪かった・分かりにくかった理由（参考） 
・インフォメーション（9-10 面）・・・・・文字（説明）が多い 
・委員募集・税金のお知らせ（20 面）・・・文字（説明）が多い 
・市立病院だより（25 面）・・・・・・・・文字（説明）が多い 
・ページ指定なし・・・・・・・・・・・・イラスト・写真が少ない、読みたい記事がない 
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デザインが良い

文章が読みやすい

情報が探しやすい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が大きい

イラスト・写真が多い



 5 / 6 
 

Q7. 市 HP のトップページに必要な項目について（単位：人） 

 
Q8. プレゼント企画に期待すること（単位：人） 

 

5

1

8

7

8

1

4

1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

新着情報

トピックス情報

イベント情報

災害情報

目的別に分けられた選択メニュー（ゴミ出し・相談・届
出・証明申請書など）

採用情報

ライフステージ別に分けられた選択メニュー（育児・入
学・就職・引越など）

市⻑ページ
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知らないお店を知るきっかけにしたい

有名なお店に足を運んでみたい

安価なプレゼントを気軽に楽しみたい

高価なプレゼントでリッチな体験がしたい

当選確率を上げてほしい

第一希望 第二希望
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自由記述 

Q9. 5 月号の感想 
 フードドライブの事が、わかりやすく解説されていて、参加方法も詳しく記されていてよかった。 
 "キャッシュレスキャンペーン事業者説明会の記事で、7 月にポイント還元事業が実施されるのをし

りました。楽しみにしています！ 
裏表紙のプレゼント付きアンケートについて 
アンケートに全て答えた後に確認事項で条件提示しないて欲しい。受取条件等がある場合はアンケ
ート前でお願いします！ 

 "3 月の引っ越し以来、毎月楽しみに拝読しております。今月号も内容がわかりやすく、隅から隅ま
で拝見しました。以前住んでいた市よりも、明らかに情報量が多く読者視点に立った工夫が凝らされ
ているのが分かり、宝塚市に引っ越してきて良かったと感じています。編集作業は大変かと思います
が、これからも頑張ってください。⼩市⺠ながら応援しています。" 

 市内で開催されるイベント情報が分かりやすくて良いと思います。また健康などのページは簡潔で
良い。 

 毎月沢山の情報があり、ご苦労様です。 
 図書館で化粧教室をする記事が興味深かったです 
 毎月、ざっと目を通しています。市⺠に必要な情報提供ありがとうございます。 
 表紙 1 面は訴えるに分かりやすく興味を惹く。市⻑メッセージは毎月楽しみに拝読しています。 
 有形文化財の邸宅訪問しました 


