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広報たからづか 3 月号アンケート結果 
調査期間：令和 7 年 2 月 26 日（水）～令和 7 年 3 月 23 日（日） 

調査方法：電子アンケートフォーム 

回答数 ：84 件 

※自由記述は原文ママ。ただし、「特になし」等は省略 
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単純集計 

Q1. 年齢 

 
 
Q2. 3 月号で「良かった記事」「分かりやすかった記事」（複数回答可）（単位：人） 

 

20代, 6人, 7%
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表紙（1面）

特集 市立病院の乳がん治療（2-4面）

市長メッセージ（5面）

フォトニュース（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-9面）

ピックアップイベント（10-13面）

イベント情報（14-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

川柳日和り（31面）

裏表紙（32面）
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Q3. 年代別「良かった記事」「分かりやすかった記事」（単位：パーセント） 

  20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 

表紙（1 面） 0% 18% 5% 17% 14% 50% 

特集 市立病院の乳がん治療（2-4 面） 33% 59% 80% 83% 71% 75% 

市長メッセージ（5 面） 50% 24% 10% 22% 0% 25% 

フォトニュース（5 面） 0% 0% 10% 4% 7% 25% 

今月のトピックス（6-7 面） 50% 0% 5% 13% 36% 25% 

インフォメーション（8-9 面） 33% 6% 0% 9% 14% 25% 

ピックアップイベント（10-13 面） 33% 12% 15% 13% 7% 25% 

イベント情報（14-19 面） 33% 29% 35% 43% 43% 50% 

委員募集・税金のお知らせ（20 面） 17% 0% 0% 0% 7% 25% 

教育委員会だより・給食レシピ（21 面） 17% 12% 20% 13% 7% 0% 

子ども・子育て（22-23 面） 33% 41% 35% 13% 21% 0% 

健康（24 面） 17% 0% 0% 4% 21% 75% 

市立病院だより（25 面） 0% 6% 10% 17% 7% 25% 

上下水道だより（26 面） 33% 18% 25% 22% 0% 25% 

図書館だより（27 面） 17% 6% 0% 17% 7% 0% 

無料相談（28 面） 17% 0% 0% 4% 0% 25% 

仕事・求人（29 面） 17% 6% 0% 13% 14% 25% 

その他の情報（30 面） 0% 18% 0% 0% 0% 0% 

てんさんぽ（31 面） 17% 18% 0% 30% 14% 50% 

川柳日和り（31 面） 33% 12% 5% 4% 0% 25% 

裏表紙（32 面） 0% 12% 10% 26% 7% 0% 
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Q4. 良かった・分かりやすかった理由（複数回答可）（単位：人） 
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デザインが良い

文章が読みやすい

情報が探しやすい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が大きい

イラスト・写真が多い
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Q5. 良かった・分かりやすかった理由（参考） 
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表紙（1面）

特集 市立病院の乳がん治療（2-4面）

市長メッセージ（5面）

フォトニュース（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-9面）

ピックアップイベント（10-13面）

イベント情報（14-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

川柳日和り（31面）

裏表紙（32面）

デザインが良い 文章が読みやすい 情報が探しやすい 文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない 字が大きい イラスト・写真が多い
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Q6. 3 月号で「悪かった記事」「分かりにくかった記事」（複数回答可）（単位：人） 
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Q7. 年代別「悪かった記事」「読みにくかった記事」（単位：パーセント） 

  20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 

表紙（1 面） 0% 6% 0% 0% 0% 0% 

特集 市立病院の乳がん治療（2-4 面） 0% 0% 0% 0% 0% 25% 

市長メッセージ（5 面） 0% 0% 15% 0% 7% 0% 

フォトニュース（5 面） 0% 0% 0% 4% 0% 0% 

今月のトピックス（6-7 面） 0% 6% 0% 0% 0% 0% 

インフォメーション（8-9 面） 0% 12% 5% 0% 7% 0% 

ピックアップイベント（10-13 面） 0% 6% 0% 4% 7% 25% 

イベント情報（14-19 面） 0% 0% 0% 9% 0% 50% 

委員募集・税金のお知らせ（20 面） 0% 6% 10% 9% 0% 0% 

教育委員会だより・給食レシピ（21 面） 0% 0% 0% 0% 0% 25% 

子ども・子育て（22-23 面） 0% 0% 5% 0% 0% 0% 

健康（24 面） 17% 0% 0% 0% 7% 0% 

市立病院だより（25 面） 0% 0% 0% 0% 0% 25% 

仕事・求人（29 面） 0% 6% 0% 0% 0% 0% 

その他の情報（30 面） 0% 6% 0% 0% 0% 0% 

てんさんぽ（31 面） 0% 6% 5% 0% 0% 0% 

川柳日和り（31 面） 0% 0% 5% 0% 0% 25% 

裏表紙（32 面） 0% 0% 5% 0% 0% 25% 

 
Q8. 悪かった・分かりにくかった理由（複数回答可）（単位：人） 
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デザインが悪い

文章が読みにくい

情報が探しにくい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が小さい

イラスト・写真が少ない

読みたい記事がない

何を伝えたいか分からない
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Q9. 悪かった・分かりにくかった理由（参考） 
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委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）
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仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）
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特になし

デザインが悪い 文章が読みにくい 情報が探しにくい

文字（説明）が多い 文字（説明）が少ない 字が小さい

イラスト・写真が少ない 読みたい記事がない 何を伝えたいか分からない
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Q10. プレゼント企画に期待すること（単位：人） 

  
 

自由記述 

Q11. 3 月号の感想 

 アピールポイントだけの文字をでかくではなく、文字も見やすくしてほしい。 

 "いつも楽しいイベント情報はないかなと楽しみながら読ませて頂いています。まだまだ読まない人も多い気が

するので、広報から得られる情報もたくさんあることを知ってもらいたいと思っています。" 

 "いつも色々と役立つ情報や見やすい工夫をして広報誌を作ってくださりありがとうございます。プレゼント応

募は 1 回しかしたことがなかったのですが、今回初めて LINE 追加して応募してみました。LINE なので気軽

に応募できそうです。これからも色々な企画や情報楽しみにしています。" 

 いつも読みやすいレイアウトなので、助かります。情報も見つけやすいです。 

 "イベントの説明は丁寧に解説されてると思います ただ公民館の位置がわかりにくので西 中央 東となって

いますが殆ど地元しか分からないと思います どこかに 3 箇所の公民館の位置情報があればと思います" 

 イベント情報を毎月楽しみにしています。 

 いろいろなイベント情報、働く方の現場の状況など毎月楽しみにしています 

 "てんさんぽはいつまで連載するのでしょうか？特定の人がいつまでも市の仕事をしていることに対し、違和

感を感じます。" 

 "ネットより紙がジジイには分かりやすく重宝してます 

 引き続き頑張って続けて欲しい" 

 プレゼントのマッサージがとてもよかったです 

 もしもの時、市立病院の乳がん治療が安心できそうと思った 
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当選確率を上げてほしい

安価なプレゼントを気軽に楽しみたい

高価なプレゼントでリッチな体験がしたい

有名なお店に足を運んでみたい
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 応募してみたい記事が何個かあって楽しめました。 

 寄付された方を守りたいと思いました。 

 教育委員会だよりの給食レシピをいつも楽しみにしています。必ずレシピをみて作ります。家族がとても喜んで

くれます。これからも宝塚のおいしい給食のレシピをご紹介ください。教育委員会だよりの学校紹介の学校に

偏りがあります。近くの学校や幼稚園がこの１～２年まったく紹介されていないのに、同じ学校が紹介されてい

ます。教育委員会だよりだけではなく、違うページに同じ学校ばかり掲載されています。宝塚市の公共の広報

なので公平性を担保してください。 

 "今回もしっかり読ませていただきました。年度末ということで、市長選の情報があったりと、また新しい年度が

くるなーと思えるような内容でした。 赤ちゃんが産まれたばかりなので、市の情勢や、育児情報は気になると

ころです。子供向けのオリエンテーションや、コンサートなどたのしそうなイベントも多々あり、上の子もイベント

に連れて行ってやりたいなと思いながら読ませていただきました。" 

 最近は写真やイラストも多くて、見やすくなってきてると思います。 

 市民病院のがんの特集があり、女性の病気として参考になりました。 

 市立病院の情報はどんどん発信してもらいたい。自分自身、病気になったときに安心できる場所があるんだ

なと思えた。 

 紙面がわかりやすい区切り方で、良いと思います。紙面を、開けた時に感じる色の使い方も好きです。 

 写真が多く毎号見易い 

 小さなイベントは一覧にして欲しい 

 "情報てんこ盛り！で楽しく拝見いたしました。高齢の母は 読み始める前に疲れてしまった様で・・    でも 

難しいと思います、みんなに分かり易くは。これからも期待しています！" 

 身近な病気であるがんについての記事が興味深かったです。てんさんぽと給食のレシピを毎回楽しみにして

います。 

 全体的に写真や色分けで見やすい感じがします。 

 他の広報誌に比べると、読む部分も多く、カラー刷りや写真で分かりやすく説明されているので有り難いなと

思っています。 

 探していたイベントについてわかりやすく情報が載っていて、助かりました。 

 知りたい情報が分かりやすく、広報誌も見やすいです。いつもありがとうございます。 

 地域社会に貢献できる活動などの情報が知りたいので、そういうコーナーを設けてほしい。 

 "通信販売はクーリングオフできない。 

 インフォメーション 宝塚警察署からの情報での、オウム真理教が名前を変えてヨガ教室などを通して勧誘活

動をしているなど、情報を得ることができました。不審な電話なども増えている昨今、注意喚起の情報は助か

ります。" 

 内容の斬新な一新お願いします 

 "乳がんは多いと聞くので、分かりやすい説明で良かったです 他の病棟(消化器内科)なども取り上げてくれ

るといいなと思いました" 

 乳ガン検査にひっかかったところだったので、近くに治療を支えてくれる環境があると知り、とても心強く感じ

た。ありがたい特集だった。 

 乳がん治療について詳しく特集されていてわかりやすくよかった。 
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 "乳がん治療のページが特に良かったです。女性にとって受診ハードルの高い分野ですが、スタッフの方々の

顔や専門分野、チーム医療のメリットなど知る事ができ、とても良かった。また、小さな子どもを持つ親として、

家族で参加できるイベント情報を写真付きで知る事ができ嬉しいです。" 

 乳がん治療の特集がわかりやすかったです。 

 "年齢的に乳がん検診の大切さを改めて感じる記事でした また宝塚市に寄付頂いた岡本さんご夫妻のお

人柄も市長の記事からとても伝わり…とても温かい気持ちになりました 改めてたくさんのことに感謝したい

と思いました 

 普段広報は読んでないのですが、今回この読んでみて、いろいろな催しをやっていることを知りました。 

 宝塚に引っ越して 5 年。有益な情報がないかいつも隅々まで拝見してます。 

 宝塚市の広報は、イベントが多く見ていて楽しい。 

 "毎月、ピックアップイベントやイベント情報が、楽しみです。また家族や自分の健康も気になります。今月は乳

がんの知識が学べ、とても参考になりました。" 

 毎月楽しみにしています。 

 毎月楽しみにしています。なかなか紙媒体を読む機会が新聞をとらないためないためワクワクして読んでいま

す。特に健康についてのトピックだったためとてもためになった。 

 "毎号丁寧な情報をありがとうございます 市の広報なので安全な情報提供だと感じています" 


