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広報たからづか 10 月号アンケート結果 
調査期間：令和 7 年 9 月 28 日（日）～令和 7 年 10 月 26 日（日） 

調査方法：電子アンケートフォーム 

回答数  ：27 件 

※自由記述は原文ママ。ただし、「特になし」等は省略 
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単純集計 

Q1. 年齢 

 
 
Q2. 10 月号で「良かった記事」「分かりやすかった記事」（複数回答可）（単位：人） 

 

20代, 1人, 4%

30代, 1人, 4%

40代, 3人, 11%

50代, 6人, 22%
60代, 13人, 48%

70代, 3人, 11%
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表紙（1面）

特集 閉ざされた扉の向こうに（2-4面）

市長メッセージ・フォトニュース（5面）

今月のトピックス（6面）

地域を支える民生委員・児童委員（7面）

インフォメーション（8-10面）

ピックアップイベント（11-13面）

イベント情報（14-19面）

教育委員会だより・給食レシピ（20面）

図書館だより（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

委員募集・税金のお知らせ（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

特になし
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Q3. 年代別「良かった記事」「分かりやすかった記事」（単位：パーセント） 

※20 代・30 代は回答者 1 名のため、0%か 100%の 2 択となる 
  20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 

表紙（1 面） 0% 0% 67% 0% 8% 0% 

特集 閉ざされた扉の向こうに（2-4 面） 0% 0% 0% 0% 15% 33% 

市長メッセージ・フォトニュース（5 面） 0% 0% 0% 33% 15% 67% 

今月のトピックス（6 面） 0% 100% 33% 17% 31% 0% 

地域を支える民生委員・児童委員（7 面） 0% 0% 33% 33% 8% 0% 

インフォメーション（8-10 面） 0% 0% 0% 50% 23% 0% 

ピックアップイベント（11-13 面） 0% 100% 0% 50% 23% 0% 

イベント情報（14-19 面） 0% 100% 33% 83% 46% 33% 

教育委員会だより・給食レシピ（20 面） 0% 0% 33% 17% 0% 33% 

図書館だより（21 面） 100% 0% 0% 33% 23% 0% 

子ども・子育て（22-23 面） 100% 100% 67% 33% 0% 0% 

健康（24 面） 0% 0% 0% 33% 8% 0% 

市立病院だより（25 面） 0% 0% 33% 33% 23% 0% 

上下水道だより（26 面） 0% 0% 33% 33% 15% 0% 

委員募集・税金のお知らせ（27 面） 0% 0% 0% 17% 0% 0% 

無料相談（28 面） 0% 0% 0% 33% 8% 0% 

仕事・求人（29 面） 0% 0% 0% 17% 0% 0% 

その他の情報（30 面） 0% 0% 0% 33% 0% 0% 

てんさんぽ（31 面） 0% 100% 0% 17% 8% 0% 

お宝さんぽ（31 面） 0% 100% 0% 17% 15% 0% 

裏表紙（32 面） 0% 0% 0% 0% 8% 33% 

特になし 0% 0% 33% 0% 15% 0% 

 
Q4. 良かった・分かりやすかった理由（複数回答可）（単位：人） 
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情報が探しやすい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が大きい

イラスト・写真が多い
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Q5. 良かった・分かりやすかった理由（参考） 
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今月のトピックス（6面）
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インフォメーション（8-10面）
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教育委員会だより・給食レシピ（20面）
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市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

委員募集・税金のお知らせ（27面）
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仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）
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裏表紙（32面）

特になし

デザインが良い 文章が読みやすい 情報が探しやすい 文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない 字が大きい イラスト・写真が多い
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Q6. 10 月号で「悪かった記事」「分かりにくかった記事」（複数回答可）（単位：人） 

 

 

Q7. 年代別「悪かった記事」「読みにくかった記事」（単位：パーセント） 

  20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 

表紙（1 面） 0% 0% 33% 17% 0% 0% 

特集 閉ざされた扉の向こうに（2-4 面） 0% 0% 33% 17% 0% 0% 

市長メッセージ・フォトニュース（5 面） 0% 0% 0% 17% 0% 0% 

地域を支える民生委員・児童委員（7 面） 0% 0% 0% 0% 8% 0% 

イベント情報（14-19 面） 0% 0% 0% 0% 8% 0% 

子ども・子育て（22-23 面） 0% 0% 0% 0% 0% 33% 

健康（24 面） 0% 0% 0% 0% 8% 0% 

市立病院だより（25 面） 0% 0% 0% 0% 8% 0% 

お宝さんぽ（31 面） 0% 0% 0% 0% 8% 0% 

裏表紙（32 面） 0% 0% 0% 0% 0% 33% 

特になし 100% 100% 67% 83% 62% 67% 
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委員募集・税金のお知らせ（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）
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Q8. 悪かった・分かりにくかった理由（複数回答可）（単位：人） 

 
 
Q9. 悪かった・分かりにくかった理由（参考） 
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デザインが悪い 文章が読みにくい 情報が探しにくい

文字（説明）が多い 文字（説明）が少ない 字が小さい

イラスト・写真が少ない 読みたい記事がない 何を伝えたいか分からない
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自由記述 

Q10. 10 月号の感想 

 いつも楽しく読ませてもらっています。高齢者が参加しやすいものがもう少しあればいいと思います 

 いつも楽しみに見ています。全宅に届けて頂いて、ありがとうございます。 

 イベント情報をもっとピックアップしてほしいです。いつも楽しく読ませてもらってます。 

 いろいろ知れて参考にしてます 

 "広報版の市長メッセージは短くても伝わり、LINE の方でのイベントなどの情報発信もとてもいいと思います 

情報量が多い分、読みやすい、見やすいことにも力をいれられてると感じます" 

 市内の病院情報 救急の場合 事前に用意していた方が良いものとか案内があれば参考になる 

 "私は高齢者なので 年々文章を読むのが おっくうに なってきますが たからづか広報だけは 必ず全ページ

読んでいます 10 月は出歩く季節なので あいあいパークや植木まつりや秋の西谷イベントなどの 情報が

載っていて とても役立ちました ありがとうございます" 

 紙面から必要な情報を探すのが難しい。目次、索引などがあると助かる。 

 情報の多さに、びっくりです。秋のイベントの記事のページが、詰まり過ぎて読みづらい。市内の文化財‥ペー

ジも余白がなく、読むのが大変。そのかわりお知らせのページは、分かりやすい。お宝さんぽページ面多い。思

い切り表紙に市税の納付期限でも。 

 盛りだくさんでいつも楽しみにしています。どうしても行けないところもあるので、地区や場所毎に、催しを書い

てほしいです。あとインフォメーションもタイトル自体を黒でなく、色で分けて下されば見やすそうです。イベント

やてんさんぽも地図も出来たら載せてほしいです。 

 "毎回思うのですが、全体的にページが多すぎます。税金で作られているので無理にページを埋めるのでは

なく必要最低限の内容とページ数で良いです。（記事のボリュームに合わせてページ数を組むのではなく、決

められた少ないページ数で内容を選別し絞っていただきたいです。）また毎月発行ではなく四半期毎などで

も十分な内容に見えます。緊急を要するものは別途配布すれば良いと思います。 

イベントなどは LINE で発信するなど、内容によって SNS の発信方法に変えてみてはどうでしょうか。宝塚市

公式 LINE は見ていますが、広報誌と SNS は同じ情報発信ツールなので、もっと連携していただきたいです。

又 LINE はもっとブラッシュアップができると思います。 

全ページデザインが統一されキレイにみせる分、項目が分かりにくいです。 

例）インフォメーション 8 ページ以降 

暮らし、文化・産業、安全都市基盤など、色で項目を書いていますが、目線はその項目にいかないです。又ま

ちづくりがハロウィンジャンボになっていたりするので、項目名は大きく絞って良いのではと思います。 

末広中央公園のイベントについてですが、一部は掲載されるのに掲載されないイベントがあるのはなぜでしょ

うか。主催者は公園の使用許可申請を行政に出しているはずなのでイベント内容を担当部署がキャッチアッ

プする事はできるはずです。市の公園で尚且つ集客動員ができるイベントなので合わせて SNS でも発信を

お願いしたいです。キセラ川西（まだ出来て 10 年くらいのようです）のマルシェイベントのようにしっかり発信

をしてイベントを定着させてほしいです。 

よろしくお願いします。" 

 良かった 


