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広報たからづか４月号アンケート結果 
調査期間：令和８年３月２９日（日）～令和８年４月１９日（日） 

調査方法：電子アンケートフォーム 

回答数 ：９４件 

※自由記述は原文ママ。ただし、「特になし」等は省略 
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単純集計 

Q1. 年齢 

 
 

  

10代, 1人, 1%

20代, 5人, 5%

30代, 15人, 16%

40代, 15人, 16%50代, 28人, 30%

60代, 22人, 24%

70代, 6人, 6%

80代, 2人, 2%

10歳未満, 0人, 0%

90歳以上, 0人, 0%
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Q2. ４月号で「良かった記事」「分かりやすかった記事」（複数回答可）（単位：人） 

 

16

31

12

60

13

11

13

30

11

11

11

8

3

6

3

11

9

8

0 10 20 30 40 50 60 70

表紙（1面）

特集 起業家インタビュー（2-4面）

市長メッセージ（5面）

三浦璃来選手インタビュー（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-10面）

ピックアップイベント（11-14面）

イベント情報（15-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

特になし
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Q3. 年代別「良かった記事」「分かりやすかった記事」（単位：パーセント） 

  10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 

表紙（1面） 100% 0% 20% 7% 21% 14% 33% 0% 

特集 起業家インタビュー（2-4面） 0% 20% 20% 53% 36% 36% 17% 0% 

市長メッセージ（5面） 0% 0% 20% 7% 11% 18% 17% 0% 

三浦璃来選手インタビュー（5面） 100% 80% 47% 67% 71% 59% 67% 50% 

今月のトピックス（6-7面） 0% 0% 13% 20% 14% 14% 17% 0% 

インフォメーション（8-10面） 0% 0% 0% 33% 11% 14% 0% 0% 

ピックアップイベント（11-14面） 0% 20% 7% 20% 11% 23% 0% 0% 

イベント情報（15-19面） 0% 20% 33% 40% 14% 45% 50% 50% 

委員募集・税金のお知らせ（20面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

教育委員会だより・給食レシピ（21面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

子ども・子育て（22-23面） 0% 20% 40% 20% 0% 5% 0% 0% 

健康（24面） 0% 0% 20% 13% 7% 14% 17% 0% 

市立病院だより（25面） 0% 0% 13% 7% 11% 14% 17% 50% 

上下水道だより（26面） 0% 0% 7% 13% 7% 9% 17% 0% 

図書館だより（27面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

無料相談（28面） 0% 0% 7% 0% 4% 5% 0% 0% 

仕事・求人（29面） 0% 0% 7% 7% 11% 5% 0% 0% 

その他の情報（30面） 0% 0% 7% 7% 4% 0% 0% 0% 

てんさんぽ（31面） 0% 0% 7% 7% 7% 18% 50% 0% 

お宝さんぽ（31面） 0% 20% 13% 7% 0% 23% 0% 0% 

裏表紙（32面） 0% 0% 13% 7% 4% 18% 0% 0% 

特になし 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 



 5 / 15 

 

Q4. 良かった・分かりやすかった理由（複数回答可）（単位：人） 
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32

4

4

14

0 10 20 30 40 50 60 70

デザインが良い

文章が読みやすい

情報が探しやすい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が大きい

イラスト・写真が多い
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Q5. 良かった・分かりやすかった理由（参考） 

 

10

11

4

18

3

2

4

7

2

3

1

3

3

4

3

3

12

27

10

44

11

9

9

17

8

10

9

6

3

5

3

8

6

5

4

11

9

19

8

7

7

17

7

6

5

5

2

4

2

6

6

2

1

2

1

3

1

2

1

4

1

1

2

1

3

1

1

2

1

1

1

1

2

3

5

2

10

4

2

1

6

2

2

2

3

1

1

2

2

1

4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

表紙（1面）

特集 起業家インタビュー（2-4面）

市長メッセージ（5面）

三浦璃来選手インタビュー（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-10面）

ピックアップイベント（11-14面）

イベント情報（15-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

特になし

デザインが良い 文章が読みやすい 情報が探しやすい 文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない 字が大きい イラスト・写真が多い
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Q6. ４月号で「悪かった記事」「分かりにくかった記事」（複数回答可）（単位：人） 
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市長メッセージ（5面）

三浦璃来選手インタビュー（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-10面）

ピックアップイベント（11-14面）

イベント情報（15-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

特になし
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Q7. 年代別「悪かった記事」「読みにくかった記事」（単位：パーセント） 

  10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 

表紙（1面） 0% 0% 0% 0% 0% 9% 0% 0% 

特集 起業家インタビュー（2-4面） 0% 0% 7% 7% 4% 5% 0% 0% 

市長メッセージ（5面） 0% 0% 0% 0% 7% 5% 0% 0% 

三浦璃来選手インタビュー（5面） 0% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 0% 

今月のトピックス（6-7面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

インフォメーション（8-10面） 0% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 0% 

ピックアップイベント（11-14面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

イベント情報（15-19面） 0% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 0% 

委員募集・税金のお知らせ（20面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

教育委員会だより・給食レシピ（21面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

子ども・子育て（22-23面） 0% 0% 7% 7% 4% 0% 0% 0% 

健康（24面） 0% 0% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 

市立病院だより（25面） 0% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 

上下水道だより（26面） 0% 0% 0% 7% 4% 0% 0% 0% 

図書館だより（27面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

無料相談（28面） 0% 0% 0% 0% 4% 5% 0% 0% 

仕事・求人（29面） 0% 0% 0% 7% 4% 5% 0% 0% 

その他の情報（30面） 0% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 

てんさんぽ（31面） 0% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 0% 

お宝さんぽ（31面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

裏表紙（32面） 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

特になし 100% 100% 80% 80% 75% 68% 83% 100% 
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Q8. 悪かった・分かりにくかった理由（複数回答可）（単位：人） 

 

  

3

3
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デザインが悪い

文章が読みにくい

情報が探しにくい

文字（説明）が多い

文字（説明）が少ない

字が小さい

イラスト・写真が少ない

読みたい記事がない

何を伝えたいか分からない
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Q9. 悪かった・分かりにくかった理由（参考） 

 

1

1

1

1

1

1
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1

1
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市長メッセージ（5面）

三浦璃来選手インタビュー（5面）

今月のトピックス（6-7面）

インフォメーション（8-10面）

ピックアップイベント（11-14面）

イベント情報（15-19面）

委員募集・税金のお知らせ（20面）

教育委員会だより・給食レシピ（21面）

子ども・子育て（22-23面）

健康（24面）

市立病院だより（25面）

上下水道だより（26面）

図書館だより（27面）

無料相談（28面）

仕事・求人（29面）

その他の情報（30面）

てんさんぽ（31面）

お宝さんぽ（31面）

裏表紙（32面）

特になし

デザインが悪い 文章が読みにくい 情報が探しにくい

文字（説明）が多い 文字（説明）が少ない 字が小さい

イラスト・写真が少ない 読みたい記事がない 何を伝えたいか分からない
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子ども・子育てのリニューアル 

Q10. 年齢別アイコンへの印象 

 

 

 

Q11. 良かった点（複数回答可） 

※Q10で「分かりやすくなった」を選択した人のみ回答 

 

35

18

2

0 5 10 15 20 25 30 35 40

分かりやすくなった

変わらない

分かりにくくなった

25

9

7

5

3

0 5 10 15 20 25 30

対象年齢が一目で分かった

アイコンが何を指しているか分かりやすい

アイコンの色が識別しやすい

アイコンのデザインが良い・かわいらしい

アイコンの数（全3種）がちょうどよい
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Q12. 改善点（複数選択可） 

 

 

 

Q13. 今後の表示方法について特に重視する内容（2つまで回答可） 
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11

4
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2
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情報量が増えて読みづらくなった

アイコンが何を指しているか分かりにくい

アイコンの色が悪い

アイコンのデザインが悪い・かわいくない

アイコンの種類が少ない

アイコンが小さい

アイコンと内容が合っていない

24

30

10

16

5

0

0

21

0 5 10 15 20 25 30 35

すべてのイベントを日付順に並べてほしい

アイコンごとに日付順で並べてほしい

大人向けでも子どもが同伴できるなら「タマゴ」アイコンが良い

大人向け講座は「ニワトリ」アイコンが良い

アイコンのデザインを見直してほしい

アイコンの種類を増やしてほしい

分かりにくいのでアイコンやめてほしい

他のイベントページにもアイコンを掲載してほしい



 13 / 15 

 

プレゼント企画 

Q14. プレゼント企画に期待すること（単位：人） 

 

 

自由記述 

Q15. ４月号の感想 

 50 歳を過ぎてから自分に何ができるのか考えるようになり、身近なイベントや学びの情報を得られる事がと

ても大切になってきました。 

 今後も興味深い内容を見つけて読ませて頂きます。 

 50 代になり、子育てが一段落して少し自分の時間か出来るようになり、先の事も考えられるようになりました。

そして、少し関心のある福祉の仕事に興味があり、ネット検索では伊丹市に介護職員の初任研修に補助金

がある事を知り、いいな、伊丹市は...と思ってた矢先に今回の冊子に宝塚市も同じ制度がある事を知りまし

た。まだまだネットでの情報が全てと思ってる自分に驚愕しました。やはり、情報収集は自分でしないといけな

いなと実感しました。これからの人生に、この冊子も役に立つ事、間違い無しです。 

 いつも、新鮮なあっと気づく news ありがとう 

 いつも楽しく読ませていただいています。子育て情報、図書館情報などたくさん見やすく載っているので、どこ

へ行こうか迷ったときの参考にさせていただいてます！ありがとうございます！ 

 いつも楽しく拝読しています。 

 いつも楽しみにしています。宝塚市で新しくできたお店などの紹介も毎月あるといいなと思います。 

 いつも子供たちの寝かしつけが終わってから、一息つきながら拝読しております。子育てにまつわる貴重な情

報収集ができるので重宝しています。これからも宝塚市民のバイブルを読む夜の一時を楽しみに、日中の絶

44
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9
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38
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0 10 20 30 40 50 60

当選確率を上げてほしい

安価なプレゼントを気軽に楽しみたい

高価なプレゼントでリッチな体験がしたい

有名なお店に足を運んでみたい

知らないお店を知るきっかけにしたい

子どもと楽しみたい

ペットと楽しみたい

第一希望 第二希望
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賛イヤイヤ期相手を頑張ります。公報作成に関わる全ての方々の健康とご多幸を心よりお祈りしております。 

 いつも通り見やすかったです 

 いつも拝見させて頂き、年配にも、わかりやすく、色を変えて見やすくして頂きありがとうございます。 

 いつも表紙が楽しいものが多く、惹きつけられています。 

 いつも宝塚の情報をありがとうございます。楽しみにしています。 

 イベント情報の更なる充実を楽しみにしています。 

 オリンピック金メダリスト三浦選手の記事がとても良かったです。写真も素敵でした。三浦選手が宝塚市民だ

ということを誇りに思います。これからも引き続き三浦選手のインタビューなどの記事を掲載してください。どう

ぞよろしくお願いいたします。宝塚市出身の様々な分野で活躍している皆様を紹介するコーナーをぜひ作って

ください。てんさんぽもいつも楽しみにしています。広報たからづかを家族でいつも読んでいます。表紙に清荒

神や中山寺、手塚治虫記念館など宝塚の観光名所を掲載してください。 

 カラーが多く綺麗で見やすいが無駄。下の方にある広告がいらない(29p) 

 これまでのアンケート結果を反映して改善してくださっている箇所もあり、うれしかったです。 

 シェアサイクルの実証実験が開始というのを初めて知りました。愛媛で利用した事がありアプリをダウンロー

ドしてあるので、使ってみたい。便利だと思う。 

 デサイン等は良いです。市長のコメントがわかりにくい。 

 とても情報がコンパクトにまとまっていて情報を得やすい気がします。これからもわかりやすい広報を期待して

います。 

 ハイキングを新たな場所も計画してほしい。手話講座も別の曜日も考えてほしい 

 プレゼント付きアンケートとかその他プレゼント企画お願いいたします 

 ペア 三浦選手 インタビューが載っていて あの感動を想いだしました 

 メダリストのインタビュー記事を見れてよかった 

 引っ越してきたばかりなので、いろいろ知れてよかったです。 

 花屋敷グラウンドのテニススクールの特集を見て、参加申し込みしようと思いました！体を動かそうと思ったき

っかけになりました。ありがとうございます。宝塚市の大学に勤務していますが、宝塚の街の美しさにいつも魅

力されています。大好きです。将来移住予定です。 

 楽しく読めました 

 起業した方のインタビューを新鮮に読ませていただきました。制度だけを紹介するよりも、わかりやすく読むこ

とができました。三浦選手については、是非とも今後の活躍も広報で追ってほしいです。 

 起業に興味があったため、今回の起業家インタビュー記事は興味深く読めました。支援制度のことなども具

体的なら書かれていたのが良かったです。 

 起業家インタビューが興味深くよかった。 

 起業家インタビューの支援制度の紹介が分かりやすかった、 

 近いうちに確実に発生する南海トラフに備えての災害に関する情報など、特集で終わるのではなく、小さなコ

ラムでも良いと思うので、ライフハックや様々な情報を毎回掲載するのはいかがですか？毎回災害に関する情

報を目にする事で、注意喚起にもなるし、備えないと！他人事ではない！という気持ちになるかもしれないな、と

感じました。 

 見やすかったです！ 
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 広報の表紙として何も伝わってこなかった 広報紙のコストを市民に数字で明確に伝えてください 

 広報を楽しみにしています。自分が住む地域以外のイベントもわって便利です。市立病院の取り組みや医師

の顔もわかって、安心します 

 広報を読むのが楽しみになっています。 

 行ってみたいと思える場所の紹介や魅力的な応募があり読む気持ちになれた。 

 今後の希望を書いておきます。分別収集された燃やすゴミ以外のゴミが、どの様な過程を経て資源などに生

かされているのか。連載で分かり易く紹介して欲しいと思っています。それが、市民のゴミ分別に対する意識

の向上にも役立つのではないでしょうか？ 

 三浦選手のインタビューが、もっと大きくなるかと期待していました。 

 三浦選手の記事がよかったです。 

 三浦選手の記事が掲載されてて良かったです！！ 

 三浦選手は応援していたので特集されていて良かったです。 

 三浦璃来選手の地元ならではな記事が良かったです。 

 街の掲示板がなくなってしまうとのことなので、掲示板を利用していたイベント主催者や市民がこれからも繋

がることが出来るよう、もっと活用しやすい広報誌になるよう、今後期待したいです。 

 子育てコーナーが、年齢別にアイコンがついたおかげで格段見やすくなりました！必要な情報をサッと見つけ

出せるのがとてもありがたいです！ 

 子育て情報の欄、マーク毎に対象年齢が分かれているが(赤いひよこのマークなど)、青いマークを「小中高

生/どなたでも」ではなく、小中高生と、どなたでも２つに分けた方が見やすい。参加できるものがあるか「ど

なたでも」のマークを参考に探していたが、新入生歓迎会の欄は対象が中高生のみになっており、ものによっ

てはどなたでもではないのではと思った。分かりにくかった。情報を探す系はパッと見て、ややこしくなく、必要

な情報にアクセスしやすい方が使いやすい。マークはもう少し検討してもいいのではないかと思った。 

 市内の面白い情報などがあれば載せて欲しいです 

 商品券支給してくれるのは嬉しいが、年代別で支給金額を変えるのはどうかと思う。他の市は同額を全市民

に支給しているのに、、 

 新しいことが始まる季節なんだと改めて思った 

 新しくなった広報。もう少しアニメなんかをとりいえ、子どもたちも楽しめる様にして貰いたい。 

 新年度になり、新たにやる気が起きるような気持ちで読みました。色々出かけてみたいです。 

 身近な内容の記事などが盛りだくさんで良かったと思います。 

 身体がバキバキなので、スッキリしたいです 

 生活の細かいところまで網羅しているところがよい。 

 西谷夢市場の記事が良かった。同地区の恵まれた自然環境をもっと周知され、地域の活性化に繋がる記事

紹介を期待します。 

 地元で美味しいご飯屋さんや子どもを連れて遊べる所を掲載してもらえると嬉しい。 

 いつも楽しみにしています。 

 配布されているから目は通している 

 毎月発行されるのは大変だと思いますが、もう少し高齢者向けの情報を増やしていただけると助かります。 

 免除とか補助とかの情報がわかりやすくて助かります。 


