
資料№79

バス・タクシー運賃助成券の利用率、利用者アンケートの結果

発行枚数(枚) 利用枚数(枚)
利用率

(利用÷発行×100）

令和4年度 376,480 162,666 43.21%

令和3年度 367,440 152,427 41.48%

令和2年度 358,580 139,217 38.82%

令和元年度 343,010 165,772 48.33%

平成30年度 321,050 162,151 50.51%

※申請者数は、発行枚数÷10（申請者1人あたり助成券10枚を発行）

高齢者社会参加・健康促進事業

健康福祉部高齢福祉課



問
１

．
あ

な
た

が
自

認
す

る
性

別
を

お
教

え
く

だ
さ

い
。

 
 
 
 

問
２

．
あ

な
た

の
年

齢
区

分
を

お
教

え
く

だ
さ

い
。

  全   体

１ ． 男 性

２ ． 女 性

３ ． そ の 他

４ ． 無 回 答

  無 回 答

  全   体

１ ． 7 0 ～ 7 4 歳

２ ． 7 5 ～ 7 9 歳

３ ． 8 0 ～ 8 4 歳

４ ． 8 5 ～ 8 9 歳

５ ． 9 0 ～ 9 4 歳

６ ． 9 5 歳 以 上

  無 回 答
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問
３

．
あ

な
た

の
お

住
い

の
学

校
区

分
を

お
教

え
く

だ
さ

い
。

  全   体

１ ． 仁 川 小 学 校 区

２ ． 末 成 小 学 校 区

３ ． 高 司 小 学 校 区

４ ． 良 元 小 学 校 区

５ ． 光 明 小 学 校 区

６ ． 末 広 小 学 校 区

７ ． 宝 塚 第 一 小 学 校 区

８ ． 西 山 小 学 校 区

９ ． 逆 瀬 台 小 学 校 区

1 0 ． 宝 塚 小 学 校 区

1 1 ． す み れ ガ 丘 小 学

校 区
1 2 ． 売 布 小 学 校 区

1 3 ． 小 浜 小 学 校 区

1 4 ． 美 座 小 学 校 区

1 5 ． 安 倉 小 学 校 区

1 6 ． 安 倉 北 小 学 校 区

1 7 ． 長 尾 小 学 校 区

1 8 ． 長 尾 南 小 学 校 区

1 9 ． 丸 橋 小 学 校 区

2 0 ． 山 手 台 小 学 校 区

2 1 ． 長 尾 台 小 学 校 区

2 2 ． 中 山 台 小 学 校 区

2 3 ． 西 谷 小 学 校 区

2 4 ． わ か ら な い

  無 回 答
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問
４

．
あ

な
た

の
介

護
度

に
つ

い
て

お
教

え
く

だ
さ

い
。

問
５

．
あ

な
た

の
世

帯
で

一
緒

に
同

居
し

て
い

る
人

を
お

教
え

く
だ

さ
い

。
 
 

  全   体

１ ． 認 定 無 し

２ ． 要 支 援 1

３ ． 要 支 援 2

４ ． 要 介 護 1

５ ． 要 介 護 2

６ ． 要 介 護 3

７ ． 要 介 護 4

８ ． 要 介 護 5

  無 回 答

  全   体

１ ． 同 居 人 は い な い

２ ． 配 偶 者 （ 夫 ・ 妻 ）

３ ． 親

４ ． 子 ど も ・ 孫

５ ． 兄 弟 姉 妹 、 親 類

６ ． そ の 他

  無 回 答
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問
６

．
あ

な
た

の
世

帯
年

収
に

つ
い

て
お

教
え

く
だ

さ
い

。
問

７
．

ご
自

宅
か

ら
最

も
近

い
電

車
の

駅
は

徒
歩

で
ど

の
程

度
時

間
が

か
か

り
ま

す
か

。
 
 
 
 

問
８

．
ご

自
宅

か
ら

最
も

近
い

バ
ス

停
は

徒
歩

で
ど

の
程

度
時

間
が

か
か

り
ま

す
か

。
  全   体

１ ． 1 0 0  万 円 未 満

２ ． 1 0 0  ～ 2 0 0

万 円 未 満

３ ． 2 0 0  ～ 3 0 0

万 円 未 満

４ ． 3 0 0  ～ 4 0 0

万 円 未 満

５ ． 4 0 0  万 円 以 上

６ ． 分 か ら な い ・ 不 明

  無 回 答

  全   体

１ ． 5  分 未 満

２ ． 5  ～ 1 0 分 未 満

３ ． 1 0 ～ 1 5 分 未 満

４ ． 1 5 分 以 上

  無 回 答

  全   体

１ ． 5  分 未 満

２ ． 5  ～ 1 0 分 未 満

３ ． 1 0 ～ 1 5 分 未 満

４ ． 1 5 分 以 上

  無 回 答
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問
９

．
あ

な
た

は
ど

の
く

ら
い

の
頻

度
で

外
出

し
ま

す
か

。
 
 

問
1
0
．

あ
な

た
が

外
出

す
る

際
に

利
用

す
る

交
通

手
段

を
お

答
え

く
だ

さ
い

。
  全   体

１ ． 週 に 4  ～ 7  回

２ ． 週 に 1  ～ 3  回

３ ． 月 に 1  ～ 3  回

程 度
４ ． 年 に 数 回 程 度

５ ． ほ と ん ど 外 出 し な

い
  無 回 答

  全   体

１ ． 電 車

２ ． バ ス

３ ． 徒 歩 ・ 自 転 車

４ ． 自 家 用 車 ・ バ イ ク

（ 自 分 で 運 転 ）

５ ． 自 家 用 車 (  家

族 ・ 友 人 ・ 知 人 等 の 運

転 )

６ ． 一 般 タ ク シ ー

７ ． 車 椅 子 ・ 寝 台 車 等

の 介 護 タ ク シ ー

８ ． 医 療 機 関 ・ 福 祉 施

設 ・ 店 舗 等 の 送 迎 サ ー

ビ ス
９ ． そ の 他

1 0 ． 外 出 し な い

  無 回 答
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問
11

．
あ

な
た

が
よ

く
外

出
す

る
先

は
ど

こ
で

す
か

。
問
12
．
あ
な
た
は
運
賃
助
成
券
を
使
用
さ
れ
て
い
ま
す
か
。
  

問
13
．
高
齢
者
バ
ス
・
タ

ク
シ
ー
運
賃
助
成
券
ま
た
は
障
碍
の
あ
る
高
齢
者
の
た
め
の
タ
ク
シ
ー
運
賃
助
成
券
の
年
間
の
お
お
よ
そ
の
利
用
枚
数

  全   体

１ ． 買 い 物

２ ． 家 族 ・ 友 人 ・ 知 人

と の 交 流

３ ． 趣 味 や ス ポ ー ツ 活

動
４ ． 地 域 活 動 ・ ボ ラ ン

テ ィ ア 活 動

５ ． 病 院 （ 通 院 ）

６ ． デ イ サ ー ビ ス 等 の

利 用
７ ． 役 所 や 銀 行

８ ． 就 労

９ ． そ の 他

1 0 ． 外 出 し な い

  無 回 答

  全   体

１ ． 高 齢 者 社 会 参 加 ・

健 康 促 進 の た め の バ

ス ・ タ ク シ ー 運 賃 助 成

券
２ ． 障 碍 の あ る 高 齢 者

の た め の タ ク シ ー 運 賃

助 成 券

３ ． ど ち ら も 利 用 し て

い な い

  無 回 答

  全   体

１ ． 申 請 し て い な い

２ ． ０ 枚

３ ． １ ～ ３ 枚

４ ． ４ ～ ６ 枚

５ ． ７ ～ ９ 枚

６ ． 1 0 枚

  無 回 答
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問
14

．
高

齢
者

バ
ス

・
タ

ク
シ

ー
運

賃
助

成
券

は
バ

ス
と

タ
ク

シ
ー

の
ど

ち
ら

に
利

用
問

15
．

あ
な

た
が

運
賃
助
成
券
を
利
用
す
る
と
き
の
外
出
先
は
ど
こ
で
す
か
。

問
16
．
あ
な

た
は
運
賃
助
成
券
が
あ
る
こ
と
で
、
外
出
す
る
頻
度
は
増
え
ま
し
た
か
。

  全   体

１ ． 全 て バ ス に 利 用 す

る
２ ． 利 用 枚 数 の 半 分 以

上 は バ ス に 利 用 す る

３ ． バ ス と タ ク シ ー を

半 分 ず つ 利 用 す る

４ ． 利 用 枚 数 の 半 分 以

上 は タ ク シ ー に 利 用 す

る
５ ． 全 て タ ク シ ー で 利

用 す る

  無 回 答

  全   体

１ ． 買 い 物

２ ． 家 族 ・ 友 人 ・ 知 人

と の 交 流

３ ． 趣 味 や ス ポ ー ツ 活

動
４ ． 地 域 活 動 ・ ボ ラ ン

テ ィ ア 活 動

５ ． 病 院 （ 通 院 ）

６ ． デ イ サ ー ビ ス 等 の

利 用
７ ． 役 所 や 銀 行

８ ． 就 労

９ ． そ の 他

  無 回 答

  全   体

１ ． 増 え た

２ ． 変 わ ら な い

３ ． わ か ら な い

  無 回 答
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問
17

．
運

賃
助

成
券

を
使

用
し

な
い

、
ま

た
は

申
請

し
て

い
な

い
理

由
を

お
答

え
く

だ
さ

い
。

問
18
．
現
行
制
度
に
つ
い
て
あ
な
た
の
考
え
を
お
答
え
く
だ
さ
い
。
  

問
19
．
現
行
の
運
賃
助
成
事
業
以
外
に
高
齢
者
を

支
援
す
る
事
業
と
し
て
、
ど
ん
な
事
業
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
か
。

  全   体

１ ． 利 用 す る 機 会 が な

い た め

２ ． 家 族 ・ 友 人 ・ 知 人

等 が 送 迎 し て く れ る た

め
３ ． 介 護 サ ー ビ ス 等 を

受 け て お り 、 自 力 で 公

共 交 通 機 関 を 利 用 で き

４ ． 電 車 を 利 用 し て い

る た め

５ ． バ ス ・ タ ク シ ー 助

成 券 で は 自 己 負 担 が 発

生 す る た め

６ ． 徒 歩 ・ 自 転 車 ・ 自

家 用 車 な ど で 自 力 で 移

動 で き る た め

７ ． 運 賃 助 成 券 を 知 ら

な い た め

８ ． そ の 他

  無 回 答

  全   体

１ ． 継 続 す べ き で あ る

２ ． 移 動 支 援 が 効 果 的

な 高 齢 者 に 対 象 を 限 定

す る な ど 制 度 を 縮 小 し

３ ． 廃 止 す べ き で あ る

  無 回 答

  全   体

１ ． 健 康 づ く り に 関 す

る 取 組

２ ． 認 知 症 に 関 す る 取

組
３ ． ご 自 宅 で 安 心 し て

生 活 を 送 る た め の 支 援

４ ． 社 会 参 加 促 進 に 関

す る 支 援

５ ． 特 に 必 要 は な い

６ ． そ の 他

  無 回 答
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