
質疑回答
案件名 たからづか手塚治虫生誕100周年事業業務委託
質疑No. 資料名 ページ 質疑事項 回答

1

実施要領
３参加資格
（２）個別事項（ア）

2
共同企業体（JV）として参加する場合、幹事社以外の構成員
の役割・業務量に関して最低限の要件（例：比率）はありま
すか。

幹事社以外の構成員の役割・業務量に関して最低限の要件はございま
せん。

2

実施要領
４業務に関する基本的事項
（１）業務の再委託

2

地域パートナー・専門事業者との連携を検討するにあたり、
調査、広報、制作、地域事業者への業務協力依頼等につい
て、
・基本的な考え方
・NGとされる範囲（業種・業務種別等）の有無
について御教示いただけますと幸いです。

業務協力依頼（再委託）に関する基本的な考え方や禁止事項について
は以下のとおりです。
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/002/705/saiitaku_guideline.pdf

3

実施要領
４業務に関する基本的事項
および仕様書
１１留意事項（７）

実施要領
ｐ1,

仕様書ｐ4

実施要領4(1)および仕様書11(7)に「個別の業務の再委託につ
いては、事前に本市と協議を行うこと」とありますが、例え
ば広報物のデザイン制作や、小規模実証におけるイベント運
営スタッフの派遣など、一部の実務を外部委託することは許
容される見込みでしょうか。

一部の実務を外部委託（再委託）することは問題ありません。
詳細は以下のとおりです。
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/002/705/saiitaku_guideline.pdf

4

実施要領
５提案に係る書類の提出
（２）カ

2
様式4（過去の業務実績）について、共同企業体（JV）で応
募する場合、どの構成員の業績かを記載する必要があります
か。

構成員の業績を全て記載する必要はありません。
構成員の過去の業務実績で本委託事業に類似するものがあれば記載い
ただいても問題ありません。

5

実施要領
５提案に係る書類の提出
（２）クおよびケ

2

協力事業者（様式6）と共同企業体構成員（様式7）の違いに
ついて確認させてください。（注1に在るとおり協力事業者
は再委託先として認識しています）また、協力事業者への業
務依頼は「包括的な再委託」に該当しますか。

協力事業者についてはご認識のとおりです。
協力事業者への業務依頼は、包括的な業務の委託であれば「包括的な
再委託」に該当します。

6

実施要領
７審査基準

4

企画提案内容、実施体制、業務実績の各項目において特に重
視すべき観点がございましたら、差し支えない範囲で御教示
ください。
なお、業務実績の「類似案件」の定義範囲（⾃治体案件・⺠
間案件の区分、テーマ類似・業務形態類似の区分等）につい
てもあわせて御教示いただけますと幸いです。

特に重視すべき観点については仕様書２ 目的のとおりです。
業務実績は⾃治体案件・⺠間案件の区分は問いませんが、類似した
テーマや業務形態の案件を記載してください。

7

実施要領
７審査基準 4

受託希望金額の評価方法（最低価格を基準とした評価、提案
限度額との乖離に基づく評価、その他の方式等）の概要につ
いて、差し支えない範囲で御教示ください。

「配分点×最低見積価格÷見積価格（計算結果は小数点以下切捨てと
する。）」で配点します。

8

実施要領
１０公募に関するスケ
ジュール

4

審査会（5月27日予定）について、ヒアリングとプレゼン
テーションは同日に一体で実施される理解でよいでしょう
か。それとも別途ヒアリングが設定されますか。（ヒアリン
グとは、プレゼン審査等にて実施される｢企画提案書に対する
委員の質疑｣のことを指していますか。）

ヒアリングとプレゼンテーションは同日に合わせて実施します。
ヒアリングについては、ご認識のとおりです。

9

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析

1〜2

既存の来館者調査データや観光統計データ（手塚治虫記念館
の入館者数推移・属性データ等）は、受託者に提供される予
定はありますか。提供可能な場合、その範囲と形式を教えて
ください。

本市の観光客数（国内国外別）や手塚治虫記念館来館者数（国別）は
エクセルデータで提供可能です。

10

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析

1

来訪者への調査を実施するにあたり、Web サイトや施設等に
掲示物等の掲載をお願いする
ことは可能でしょうか？併せて関係各所へも掲載依頼をする
ことは可能でしょうか。

本市のWeb サイトや施設等に掲載可能です。
関係各所への掲載依頼については個々協議を踏まえて対応します。

11

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ア調査計画の策定

1
調査計画の策定について、記載のある「関係団体その他必要
と認められる対象」とはどういった団体や対象を想定してい
るのか？

手塚治虫氏や本市とゆかりのある⾃治体・団体・企業等を想定してい
ます。

12

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
イ ニーズ調査の実施

1

ニーズ調査の対象について「市⺠、市外からの来訪者、関係
団体その他」とありますが、各対象の優先度や最低限のサン
プル数について市として想定・期待されている水準はありま
すか。

統計的に有効な結果を導き出すために必要なサンプル数が最低限必要
と考えています。
各対象の優先度は特にありませんが、まんべんなく調査していただき
たいと考えています。

13

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2
小規模実証を実施する上での費用については、別途貴市から
でるものでしょうか。

費用が発生する場合は、本委託料内で負担していただきます。

14

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2
仕様書(1)ウの「小規模実証」について、実施時期・実施場
所・参加者の属性（例：日本人/インバウンド）に制約はあり
ますか。

実施時期・実施場所・参加者の属性（例：日本人/インバウンド）に制
約はございません。

15

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2

小規模実証の「一定の対象者の参加を伴う試行的取組」の参
加者規模・形式（イベント・ワークショップ・モニターツ
アー等）の想定はありますか。参考事例や方向性があればご
教示ください。

小規模で可とし、形式は問いません。⾃由提案で構いません。

16

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2

小規模実証において「これまで訪れることのなかった層」を
ターゲットとした参加者を一定数で呼び込むべきものと理解
していますが、その理解でよろしいですか。また、実施にあ
たり、たとえば、手塚プロダクションや市内の施設・企業か
ら何らかのご協力をいただくことは可能でしょうか。また、
受託者がその調整を担う範囲についてお考えがあればご教示
ください。

ご認識のターゲットに加え、リピーターの獲得も課題です。小規模実
証にあたり、⾃治体・企業・団体等で構成するたからづか手塚治虫生
誕100周年事業協議会の枠組みは活用可能で、協議会との連絡調整を
担っていただきます。



17

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
イ ニーズ調査の実施

1

調査の対象は、個人・法人など想定されているものがあれば
ご教示ください。また、ニーズ調査の対象選定については、
貴市も関与（選定や調整協力）はしていただけるものでしょ
うか。

調査の対象は、個人・法人は問いません。
ニーズ調査の対象選定は、本市との協議のうえで決定いたしますが、
対象選定は受託者に行っていただきます。

18

仕様書
５業務委託内容
（１）ニーズ調査及び分析
および
（２）事業構想及び計画策
定

1〜2

アンケート調査、ヒアリング調査によるニーズ把握に基づ
き、事業化計画を策定し、小規模実証について、成果を上
げ、効果測定するのは時間的・費用的に困難と思われる。実
施計画ありきのスケジュールに思われるが、調査結果は計画
策定にどう反映されるのか？

ニーズ調査及び分析の結果を基に事業構想及び計画策定を行っていた
だくことを想定しています。

19

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査および分
析
ウ小規模実証の実施
および
（３）広報宣伝業務

2

広報物の制作や小規模実証等の本事業において、手塚治虫氏
の作品やキャラクター等のIP（知的財産）を使用することは
可能でしょうか。また、使用可能な場合、本事業においては
無償での利用が可能か、あるいは有償（委託料内からライセ
ンス料を負担）となるかについてご教示ください。

株式会社手塚プロダクションから許諾を得られれば使用可能です。費
用は有償となります。基本的には委託料内からライセンス料を負担し
ていただきますが、個々の事象と状況に応じ、協議を踏まえて対応し
ます。

20

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査および分
析
ウ小規模実証の実施

2

仕様書5(1)ウの「小規模実証」の実施にかかる経費（会場
費、設営費、参加者への謝礼やノベルティ等の実費）は、す
べて本委託料（提案限度額2,000千円以内）に含めて見積もる
必要があるという認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

21

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査および分
析
イニーズ調査の実施および
ウ小規模実証の実施

1〜2
小規模実証やヒアリング調査を実施する際、手塚治虫記念館
や宝塚市役所内の施設など、貴市の公共施設を会場として無
償で使用することは可能でしょうか。

可能です。

22

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2
小規模実証の実施として企画を行う場合、手塚治虫記念館を
活用して何等かのイベントを実施することは可能か？併せて
使用できるホールや会議室等はあるか？

企画の内容により個々に協議が必要になりますが、手塚治虫記念館を
活用してのイベント実施は可能です。
手塚治虫記念館内に併せて使用できるホールや会議室等はありません
が、近隣施設にはあります。

23

仕様書
５委託業務内容
（１）ニーズ調査及び分析
ウ小規模実証の実施

2
小規模実証の実施として企画を行う場合、何等かの作品の上
映会等を企画した場合、その際の上映コンテンツについては
無償貸与を含め作品の選定等についてご相談は可能か？

個々の事象と状況に応じ、協議を踏まえて対応します。

24

仕様書
５委託業務内容
（２）事業構想及び計画
策定

仕様書5(2)の計画策定や分析にあたり、貴市が過去に実施さ
れた観光客アンケート結果や、インバウンドに関する分析
データ等を、受託後にご提供いただくことは可能でしょう
か。

質疑No.9の回答のとおりです。

25

仕様書
５委託業務内容
（２）事業構想及び計画策
定
④

2

仕様書 5(2)④に「協議会、市、関係団体、地域事業者その他
関係主体と適切に連携」とございます。
 ・本事業に関連する過去の公表済み調査資料・統計
 ・共有可能な参考情報
について、所在の例（URL等）がございましたら御教示いた
だけますと幸いです。

・手塚治虫記念館の入館者数、入館料
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/041/234/202603yosan/074.pdf

・宝塚市の観光客数等
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/045/373/koukiactionplan.pdf

・たからづか手塚治虫生誕100周年事業協議会について
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/1060683/1060708/1051315/index.html

26

仕様書
５委託業務内容
（２）事業構想及び計画策
定

2
事業構想 及び 計画策定について、構想実現に際してのコス
ト感は、段階毎、全体感等、どう考えるべきか？予め想定さ
れる予算はあるか？

構想実現に際しての予算に関しては、契約後の協議事項とします。

27

仕様書
５委託業務内容
（３）広告宣伝業務

2
仕様書5(3)の「周知広報」において、市報（広報たからづ
か）や貴市の公式ウェブサイト、公式SNS等の既存媒体の枠
を無償で活用することは可能でしょうか。

可能です。

28

仕様書
５委託業務内容
（３）広告宣伝業務

2
Instagram アカウントは「@otmm_staff」でしょうか？
また、受託時は同アカウントにログインし、投稿や広告配信
を行うことは可能でしょうか？

「@otmm_staff」は手塚治虫記念館のアカウントになりますので、当
課所管のアカウントではございません。
投稿や広告配信を行うことが可能かは個々の事象と状況に応じ、協議
を踏まえて対応します。

29

仕様書
５委託業務内容
（３）広告宣伝業務

2
X アカウントは「@OTMM_Staff」でしょうか？
また、受託時は同アカウントにログインし、投稿や広告配信
を行うことは可能でしょうか？

「@OTMM_Staff」は手塚治虫記念館のアカウントになりますので、
当課所管のアカウントではございません。
投稿や広告配信を行うことが可能かは個々の事象と状況に応じ、協議
を踏まえて対応します。

30

仕様書
５業務委託内容
（３）広報宣伝業務

2
広報の媒体選定について、提案時点で媒体・事業者との内諾
を得ている必要がありますか。それとも、候補としての提
示・方針の記載で足りますか。

実現可能な候補としての提示・方針の記載で問題ありません。

31

仕様書
５業務委託内容
（３）広報宣伝業務
ア広報方針の整理

2

仕様書(3)アの「初期調査フェーズにおける」という表現は、
「令和8年度中に実施する」という時期の指定として理解し
てよいでしょうか。それとも、調査・実証の対象者に情報が
届くよう周知することを意図した指定でしょうか。

「初期調査フェーズにおける」という表現は、「令和8年度中に実施
する」という時期の指定としての認識で問題ございません。

32

仕様書
５業務委託内容
（３）広報宣伝業務
イ周知広報

2
広報（仕様書(3)イ）の情報発信の対象は、国内のターゲット
層に限りますか。それとも海外（インバウンド）も含めた発
信を想定されていますか。

情報発信の対象のターゲット層に制約はございません。



33

仕様書
５委託業務内容
（4）たからづか手塚治虫
生誕100周年事業に関する
協議会の事務局業務

2

仕様書5(4)の協議会運営に関して、年3回程度開催される協議
会の委員への報酬（謝金）や交通費、および会議室の会場借
上料は、本委託料に含まれるのでしょうか。それとも貴市に
て別途負担・手配されるのでしょうか。

報酬（謝金）や交通費、および会議室の会場借上料は本市で負担しま
す。

34

仕様書
５委託業務内容
（４）たからづか手塚治虫
生誕100周年事業に関する
協議会の事務局業務

2
仕様書5(4)の運営支援（年3回程度の開催）に関して、昨今の
情勢等を踏まえ、当該協議会をオンライン形式またはハイブ
リッド形式で開催することは可能でしょうか。

可能ですが、オンライン協議にするか対面協議にするかは個々の事象
と状況に応じ、協議を踏まえて検討します。

35

仕様書
５委託業務内容
（４）たからづか手塚治虫
生誕100周年事業に関する
協議会の事務局業務

2
資料作成等の規模を想定するため、現時点で想定されている
協議会の関係団体数や委員の人数は何名程度かご教示いただ
けますでしょうか。

現在１３団体です。
今後、追加で手塚治虫氏や本市とゆかりのある⾃治体・企業等にお声
がけをしていく予定です。
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/1060683/1060708/1051315/1063340.html

36

仕様書
５委託業務内容
（４）たからづか手塚治虫
生誕100周年事業に関する
協議会の事務局業務

2
該当の協議会はすでに発足しているのでしょうか。それと
も、本委託業務の中で受託者が委員の選定や立ち上げ支援か
ら行う想定でしょうか。

２０２６年４月２５日に発足しています。
委員の選定や立ち上げ支援は不要です。
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/1060683/1060708/1051315/1063340.html

37

仕様書
５委託業務内容
（４）たからづか手塚治虫
生誕100周年事業協議会の
事務局業務

2
事務局の運営支援の協議会について、協議会の規模感（人
数）はどれぐらいか？また人数に見合った会場の費用は受託
者負担となるか？

現在１３団体です。
今後、追加で手塚治虫氏や本市とゆかりのある⾃治体・企業等にお声
がけをしていく予定です。
会場の費用は本市の負担になります。
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/1060683/1060708/1051315/1063340.html
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仕様書
５業務委託内容
（５）成果物
ア成果物③

3

事業構想及び計画書（成果物③）のページ数・フォーマット
（Word/PowerPoint等）に指定はありますか。また、協議会
への諮問・承認プロセスは計画書の策定プロセスに含まれま
すか。

ページ数・フォーマット（Word/PowerPoint等）に指定はございませ
ん。
協議会への諮問・承認プロセスは計画書の策定プロセスに含まれま
す。年3回程度開催される協議会の中で行っていただきます。
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仕様書
５業務委託内容
（５）成果物
ア成果物⑤

3

仕様書(5)ア⑤周知広報物は、発信を行った実績を指すので
しょうか？周知広報を行わないといけないという認識でしょ
うか。また、成果物のイメージがありましたら、ご教示いた
だきたいです。

ご認識のとおりです。
成果物については仕様書５（３）のとおりです。必要に応じて協議に
応じます。
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仕様書
５業務委託内容
（５）成果物
イ報告

3
調査設計を行う上で、中間報告（９月）では、仮のデータほ
どであり、精密なモノを出すには期間が短いと考えているの
ですが、中間報告ではどこまでの完成度が必要でしょうか。

９月時点でできている範囲での報告を想定しています。


