
宝　水　経　第　２２５　号
令和８年７月６日

（２０２６年）
プロポーザル参加事業者　各位

宝塚市上下水道事業管理者
藤本　宜則

宝塚市上下水道局料金業務等包括委託公募型プロポーザルへの質疑について、下記のとおり回答します。

No. 質問項目／該当項 質問内容 回答

1 実施要領／５頁
２．提案手続
（４）業務提案書の提出及び
見積書等の提出
①提出書類及び部数

提出書類及び部数に、電子データ（CD―Ｒ等）
の記載がございます。業務提案書は正１部・副９
部の提出となっていますが、電子データ自体は1
部のみでよろしいでしょうか、ご教示ください。

ご認識のとおりです。

2 実施要領／8頁
３．業務提案書作成要領

評価基準書記載項目対応表（任意様式）には、
各項目の記載ページ（開始～終了）を記載する
ことをありますが、こちらについては、目次での表
示と解釈でよろしいでしょうか、ご教示ください。

目次ではなく、「評価基準書記載項目対応表」として、各
項目について、実際にその内容を記載しているページを
記載してください。

3 委託仕様書／５頁
第1章　総則
第26条

「令和９年度にeL-QRの導入」において、現時
点で詳細な内容が決まっていなければ、変更内
容によっては大掛かりな範囲になり工期がか
かってしまう可能性があります。場合によっては、
運用開始時期のご相談は可能でしょうか、ご教
示ください。

eL-QRに関する地方税共同機構の仕様書はすでに公
開されていますので、貴社システムにおけるご対応を提
案いただきたいと考えています。開始時期につきまして
は、機構へ事前届出済のため、基本的には令和９年度
中の導入を考えていますが、最終的には優先交渉権者
との協議により決定する予定です。

4 委託仕様書／５頁
第1章　総則
第26条

「臨時用メーターに対する前納金の廃止」は、指
定業者への周知期間や、前納金廃止後の工事
申請受付時の水道料金の取扱い（還付等含む）
についての協議等のスケジュールはどのように
想定されているのでしょうか、ご教示ください。

令和９年４月実施予定として、上下水道局内で協議を
行ったうえで事前に通知文を作成し、指定業者に通知し
ます。また、過去の前納金は３月末までに全額返還を予
定しています。

5 委託仕様書／６頁
第２章　業務の内容
【１】窓口受付業務、
収納業務
第４条２項

「上下水道局内の同出納取扱金融機関派出窓
口が閉鎖された場合も…」と記載されています
が、具体的に閉鎖される日が決まっているので
しょうか、あるいは、閉鎖予定があるということで
しょうか、ご教示ください。

閉鎖するかどうかも含めて全て未定です。

6 委託仕様書／１７頁
第２章　業務の内容
【６】料金システムの開発、
運用、保守及び管理業務
第４５条６項

「水道料金、下水道使用料の料金改定・・・」の
記載がございますが、改定時期は決定している
のでしょうか、ご教示ください。

本年4月に上下水道事業審議会に料金・使用料の改定
等について諮問し、来春答申を受けることとしています
が、現時点で料金改定の時期について、具体的に決まっ
ていることはありません。

7 委託仕様書／２８頁
別表２　賃貸借可能
な駐車場等

上下水道局内駐車場（1台分）および駐輪場（8
台分）が有償とありますが、それぞれの使用料
（月額）をご教示ください。
駐車場（1台分）および駐輪場（8台分）

月額使用料は、駐車場(1台)10,000円(税抜)、
駐輪場(1台)1,000円(税抜)×8台＝8,000円(税抜)
を予定しています。

 

質問書に対する回答

1／1


